	






	dane Klient (imię, nazwisk, adres)



REKLAMACJA
Sklep internetowy Oleksy 
	Formularz reklamacji 

	NAZWA TOWARU 
	 


	NUMER ZAMÓWIENIA
	

	DATA ZAKUPU
	

	
OPIS WADY

	 

	DATA ZAUWAŻENIA WADY
	

	ŻĄDANIE KLIENTA
	Klient (właściwe zaznaczyć):   
1. 	wnosi o usunięcie wady, lub 
2. 	wnosi o wymianę rzeczy na wolną od wad, lub
3. 	wnosi o obniżenie ceny lub        
4. 	odstępuje od umowy 

	DANE DO ZWROTU NALEŻNOŚCI 
(w przypadku obniżenia ceny lub odstąpienia od umowy) 

	KWOTA ZWROTU (PLN)
	 

	DANE DO PRZELEWU (nr rachunku, imię i nazwisko, adres)
	 


[bookmark: _GoBack]Niniejszy formularz ma charakter pomocniczy.  Klient może złożyć reklamację w innej formie. Reklamacja może być przesłana na adres Sprzedawcy: Salon Oleksy, ul. Filaretów 27 lok 5, 20-609 Lublin lub na adres e-mail: terminarzfryzjerski@gmail.com.

